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Curso
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Certificamos que:

Nathalia Juliana da Silva

Concluiu o curso Customer Success Essential

conduzido pela CS Academy, realizado no formato online,
totalizando 6 hora(s) de aula (4h aula + 2h atividades).

i
¥

;} ;

v
77—
Diego Azevedo

CEO e Founder CS Academy

06c48cbe-e3fe-11ec-8fea-0242ac120001 29/01/2026



