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Trilha de

Fundamentos de Customer
Experience

CERTIFICAMOS QUE

Luiza Paula Da Silva

Concluiu a Trilha em Fundamentos de Customer Experience, conduzida
pela CS Academy, realizada no formato online, no dia 02 de junho de
2026, totalizando 16 hora(s) e 37 minuto(s).
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Diego Azevedo
Founder CS Academy
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